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  Òèïû Ïðèåìû Ìåõàíèçìû       Èñïîëüçîâàíèå 

 Íåâåðáàëüíîå  ëè÷íîñòåé ïî ðåêîìåíäàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî        ñïåöèàëüíûõ 

ïðèñîåäèíåíèåíåâåðáàëüíûì                 êíèã       âîçäåéñòâèÿ             ðå÷åâûõ 

       ïðèçíàêàì (óáåæäåíèå,   âíóøåíèå)         êîíñòðóêöèé

Èñïîëüçîâàíèå Àïåëëÿöèÿ ê Óáåæäåíèå ÷åðåç ß âèæó, ÷òî âû...Áëàéìåð 
æåñòèêóëÿöèè âèçóàëüíîé ïàìÿòè. ïðèâëå÷åíèå çðèòåëüíûõ Êàê âû ñìîòðèòå...(âèçóàëüíàÿ, 
íà óðîâíå ëèöàÀêöåíò íà âíåøíåì ôàêòîâ, ýìîöèîíàëüíî Â ÷åì âû âèäèòå...çàïîìèíàåò â 

âèäå èçäàíèé. Ïðèåì îêðàøåííûõ àðãóìåíòîâ. âèäå êàðòèíêè)
çðèòåëüíîãî êîíòðàñòà. Âíóøåíèå ÷åðåç 
Ññûëêà íà èñïîëüçîâàíèå ÿðêèõ 
èëëþñòðàöèè. äåòàëåé, ôîðìàëüíûõ 

âíåøíèõ îöåíîê. 
Ïðèâëå÷åíèå ê ýñòåòè÷åñêîìó 
ïëàíó.

Îáðàùåíèå ê ñëóõîâîé Êîìïüþòåð 
Ïðèñòðîéêà ê ïàìÿòè. Ññûëêà íà Óáåæäåíèå ÷åðåç Ñëóøàþ âàñ...(àóäèàëüíàÿ, 
òîíó, òåìáðó öèòàòû. Îáðàùåíèå ê èñïîëüçîâàíèå Ñëûøàëè ëè âû...ðàçâèòà ñëóõîâàÿ 
ãîëîñàèíôîðìàöèè, êîòîðàÿ óïîðÿäî÷åííûõ, ëîãè÷åñêè ïàìÿòü)

íà ñëóõó. âûñòðîåííûõ äîâîäîâ, àêöåíò 
íà ïåðå÷èñëåíèè àðãóìåíòîâ 
è ôàêòîâ.Ïëàêàòåð 

Îáðàùåíèå ê (êèíåñòåòè÷åñêàÿ, 
Îòçåðêàëèâàíèå òàêòèëüíîé, Óáåæäåíèå ÷åðåç ß ÷óâñòâóþ...ðàçâèòà 
òåëåñíûõ ïîçîñÿçàòåëüíîé ïàìÿòè. ïðèâëå÷åíèå ÷óæîãî ×óâñòâóåòå ëè âû...÷óâñòâåííàÿ 

æèçíåííîãî îïûòà.ïàìÿòü)

Òèïû ëè÷íîñòè è âûáîð ñîîòâåòñòâóþùèõ ìåõàíèçìîâ 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ

       Â ìîìåíò, êîãäà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 
ñèòóàöèÿ â îáùåñòâå ìåíÿåòñÿ, ñàìîå êîòîðûå,  â ñâîþ î÷åðåäü,  òðåáóþò 
âðåìÿ çàäóìàòüñÿ íàì îá èìèäæå ñ î â å ð ø å í ñ ò â î â à í è ÿ  á è áë è îò å÷ í î é  
áèáëèîòåêè è ñòàòóñå áèáëèîòå÷íîé ïðîôåññèè. È íàì âñåì ïðåäñòîèò åùå 
ïðîôåññèè. íåìàëî ïîðàáîòàòü, ÷òîáû âíåñòè ñåðüåçíûå 
     Àêàäåìèê Ä.Ñ. Ëèõà÷åâ âûðàçèë êîððåêòèâû âî âçãëÿäû íà ñòàòóñ, ìèññèþ, 
îòíîøåíèå ê ïðîôåññèè áèáëèîòåêàðÿ, ñîäåðæàíèå òðóäà áèáëèîòåêàðåé.
êàêèì îíî äîëæíî áûòü â îáùåñòâå,      Íå ñëó÷àéíî â íàçâàíèè ñòàòüè áûëà 
ñëåäóþùèìè ñëîâàìè : “Áèáëèîòåêè èñïîëüçîâàíà öèòàòà Â.Ï. Ëåîíîâà èç åãî 
âàæíåå âñåãî â êóëüòóðå. Ìîæåò íå áûòü ðîìàíà - èññëåäîâàíèÿ î ñóäüáàõ áèáëèîòåê. 
óíèâåðñèòåòîâ, èíñòèòóòîâ, íàó÷íûõ Âåäü âî âñå âðåìåíà áèáëèîòåêè ÿâëÿëèñü 
ó÷ðåæäåíèé, íî åñëè áèáëèîòåêè åñòü … - âàæíûì çâåíîì â æèçíè îáùåñòâà, ðàçâèòèè 
êóëüòóðà íå ïîãèáíåò â òàêîé ñòðàíå”. íàóêè,  îáðàçîâàíèÿ è äðóãèõ ñôåð 
    Áèáëèîòåêè âñåãäà ÿâëÿëèñü äåÿòåëüíîñòè.
õðàíèëèùàìè îãðîìíûõ èíôîðìàöèîííûõ        Áëàãîïðèÿòíûé èìèäæ íàøåé áèáëèîòåêè 
ðåñóðñ îâ ,  à  ðàçâèòèå  ê óëüò óðû,  ôîðìèðóåòñÿ ãîäàìè, ïîýòàïíî, ìíîãèìè 
îáðàçîâàíèÿ, öèâèëèçîâàííîãî îáùåñòâà ñîñòàâëÿþùèìè :

                                  (Ïðîäîëæíèå íà 3 ñòðàíèöå)âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ óðîâíåì 

Ä ÿ ò ãî, ÷ îáû á á è å ,  ïî áèòë  î  ò ïîíÿòü è ë îò êó  åå íàäî ëþ ü

Ñîöèàëüíî- 
ïñèõîëîãè÷åñêèé
êëèìàò áèáëèîòåêè...

Ïðåæäå ÷åì ñòàòü
ëèäåðîì : Òåñò

Âû íå ñêàæåòå êàê ïðîéòè â 
áèáëèîòåêó, èëè 
×èòàòåëè øóòÿò...
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Áî

Ãëàâíåé âñåãî ïîãîäà â äîìå …

  
   Èçó÷åíèå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà 
(ÑÏÊ) áèáëèîòå÷íîãî êîëëåêòèâà ïðåâðàùàåòñÿ 
ñåãîäíÿ â íåîáõîäèìîå óñëîâèå, îïðåäåëÿþùåå 
âîçìîæíîñòè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòû ïî åãî 
îïòèìèçàöèè. Ïðè îïòèìàëüíîì ñîñòîÿíèè â 
êîëëåêòèâå ïîâûøàåòñÿ ïðîçâîäèòåëüíîñòü 
ò ðó ä à ,  ñ í è æ à å òñ ÿ  ò å ê ó ÷ å ñ ò ü  ê à ä ð î â ,  
óìåíüøàåòñÿ îñòðîòà êîíôëèêòîâ, à òàêæå 
ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü ðóêîâîäñòâà 
êîëëåêòèâîì áèáëèîòåêè,  óëó÷øàåòñÿ îáùåå 
ïñèõîëîãè÷åñêîå ñàìî÷óâñòâèå  ÷ëåíîâ 
êîëëåêòèâà. Ïîýòîìó âñå áîëåå ïðèñòàëüíîå 
âíèìàíèå ñòàëî óäåëÿòüñÿ ÑÏÊ â áèáëèîòåêàõ.
  Ñ Ï Ê  ï ð å ä ñ òà âë ÿ å ò  ñ î á î é  ñ ë îæ í î å ,  
ìíîãîàñïåêòíîå ÿâëåíèå, êîòîðîå ôîðìèðóåòñÿ 
ïîä âëèÿíèåì ìíîãî÷èñëåííûõ ôàêòîðîâ. 
Õàðàêòåð âûïîëíÿåìîé ðàáîòû, ñòåïåíü 
ìåõàíèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ïðîöåññîâ, óñëîâèÿ  ðàáîòû, ñîñòîÿíèå çäàíèé è 
îáîðóäîâàíèÿ - âñå ýòî îïðåäåëÿåò ñòåïåíü 
óäîâëåòâîðåíèÿ ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà ñâîèì òðóäîì.
  Âàæíåéøèì  óñëîâèåì, âî ìíîãîì îïðåäåëÿþùèì 
õàðàêòåð ÑÏÊ â êîëëåêòèâå, ÿâëÿåòñÿ ñòèëü 
ðóêîâîäñòâà. Îò äåéñòâèé ðóêîâîäèòåëåé 
êîëëåêòèâà çàâèñèò ïîäáîð è ðàññòàíîâêà êàäðîâ, 
ð à ñ ï ð å ä å ë å í è å  î á ÿ ç à í í î ñ ò å é
ìåæäó  ñîòðóäíèê àìè,  à  òàêæå  õàðàêòåð  
â ç à è ì î î ò í î ø å í è é  ñ  ï î ä ÷ è í å í í û ì è .  
  Ïî ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ ñåé÷àñ íåäîñòàòî÷íî â 
ëþáîé áèáëèîòåêå èìåòü øòàò èç óíèâåðñàëüíûõ 
ñïåöèàëèñòîâ - áèáëèîòåêàðåé è áèáëèîãðàôîâ. 
Ïðèìåðíîå ðàíæèðîâàíèå íîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé â 
á è á ë è î ò å ê å  â û ã ë ÿ ä è ò  ò à ê :  

  - ïñèõîëîã, 
  - àíàëèòèê-ðåôåðåíò, 
  - îïåðàòîð-òåõíîëîã,
  - ñîöèîëîã,
  - ìàðêåòîëîã, 
  - ìåíåäæåð,
  - áèáëèîòåêàðü-êîãíèòîëîã,
  - ñïåöèàëèñò ïî ìàññîâîé ðàáîòå è  
    îáùåñòâåííûì ñâÿçÿì, 
   - ýêîíîìèñò,
 - è í ô î ð ì à ò î ð - ò å õ í î ë î ã .
 Èçó÷åíèå âçãëÿäîâ ðóêîâîäèòåëåé îòäåëîâ, 
ñåêòîðîâ, âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ êðóïíûõ 
áèáëèîòåê ïîêàçûâàåò, ÷òî èõ òàêæå ïðèâëåêàþò 
íîâûå áèáëèîòå÷íûå ñïåöèàëüíîñòè.
  Èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè 
ëþäåé  ïðîÿâëÿþòñÿ  â  ìåæëè÷íîñòíûõ  
âçàèìîîòíîøåíèÿõ. Íàëè÷èå ó êàæäîãî ÷ëåíà 
êîëëåêòèâà ðàçâèòîãî ÷óâñòâà îáùíîñòè ÿâëÿåòñÿ 
âàæíûì ïîêàçàòåëåì âûñîêîãî óðîâíÿ ðàçâèòèÿ 
êîëëåêòèâà è áëàãîïîëó÷íîãî ÑÏÊ â íåì. 
Ï ð è ç í à â à ÿ  ï î ë î æ è ò å ë ü í û å  ê à ÷ å ñ ò â à  
ñïëî÷åííîñòè ,  íóæíî  ó÷èòûâàòü  è  åå  
îòðèöàòåëüíûé ýôôåêò, çàêëþ÷àþùèéñÿ â 
ãðóïïîâîì åäèíîìûñëèè - òåíäåíöèè ïîäàâëåíèÿ 
âçãëÿäîâ è ìíåíèé îòäåëüíîé ëè÷íîñòè, à èíîãäà è 
ê ñíèæåíèþ òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Â èòîãå 
õîòåëîñü áû îòìåòèòü, ÷òî íîðìàëüíîìó ÑÏÊ â 
êîëëåêòèâå, ñïëî÷åíèþ åãî åäèíñòâà, ïîäíÿòèþ 
íàñòðîåíèÿ è ôîðìèðîâàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî 
îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ñïîñîáñòâóåò âûñîêèé 
ïðîôåññèîíàëèçì, îáùàÿ êóëüòóðà, îáùèå 
ó â ë å ÷ å í è ÿ  ê î ë ë å ã,  ï ð è î ð è ò å ò í î ñ ò ü  
ïðîèçâîäñòâåííûõ èíòåðåñîâ.

Ïî ìàòåðèàëàì ðîññèéñêîé ïðåññû.

Ñîöèàëüíî - ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò áèáëèîòåêè...

î ñ î íè ,  ê  í  ü

Âíèç ï ëå òíèöå áùå ÿ èëè Êà èì íå àäî áûò .

“    Äà, äà, êîíå÷íî!” - âàì óëûáàþòñÿ â ëèöî, íî óæå íå 
ñëûøàò. Ñîáåñåäíèê âûøåë èç 
îáùåíèÿ. Ïåðåä âàìè Ìåõàíè÷åñêèé 
×åëîâåê, êîòîðûé ïðîèçíîñèò: “×òî âû 
ãîâîðèòå! Êàê èíòåðåñíî!” Íå âåðüòå. 
Âû åìó ñîâåðåøåííî íå èíòåðåñíû.   
Ðàáîòó êóêëà-ìåõàíèçì âûïîëíÿåò 
ð à â í îä ó ø í î - ì åõà í è ÷ å ñ ê è :  òî  
ïðèíåñåò íå òó êíèãó, òî ïåðåïóòàåò 
ôîðìóëÿð. Ãëàçà åå ñìîòðÿò íà âàñ, íî 
îíè ïóñòû è âîêðóã íåå ïóñòîòà. 
   À âîò äðóãàÿ äàìà - Äàìà, ïðèÿòíàÿ. 
Âñÿ âíèìàíèå, ñîó÷àñòèå. Î, íå âåðüòå 
ãîãîëåâñêîé äàìå! Äëÿ íåå ïàðòíåò ïî 
îáùåíèþ - ñîïåðíèê, êîòîðîãî íàäî 
ëîâêî óíèçèòü è ïîñòàâèòü íà ñâîå 
ìåñòî. Ïîñëå îáùåíèÿ ñ òàêèì 
ëàñêîâûì è íåæíûì áèáëèîòåêàðåì 
ñîòðóäíèêè ïüþò âàëèäîë, à ÷èòàòåëè 
ñòàðàþòñÿ ïîðåæå çàõîäèòü â 
á è á ë è î ò å ê ó - ò å ð ð à ð è ó ì .   
  . 

    Íî ýòî åùå íå ïðåäåë ïàäåíèÿ. Íà ñàìîì äíå íàñ æäåò 
÷óäîâèùå. Îíî ìîæåò áûòü ãðîìêî 
ðåâóùèì àãðåññîðîì èëè òèõèì óáèéöåé. 
Îáùåå ó ýòèõ ìèëûõ äàì - îòêðûòîå 
íåïðèçíàíèå çà ïàðòíåðîì ïî îáùåíèþ 
ïðàâà áûòü ñóáúåêòîì. Âàì äîçâîëåíî  
áûòü îáúåêòîì. Ãðîìêîå ÷óäîâèùå 
îáðàùàåòñÿ ñ âàìè, êàê íåâîñïèòàííûé 
ð å áå í î ê  ñ  í åë þ á è ì î é  â å ù ü þ .
   Ê ñ÷àñòüþ, â áèáëèîòåêàõ òàêèå 
ìîíñòðû âîäÿòñÿ ðåäêî. Â áèáëèîòåêàõ 
âîäÿòñÿ òèõèå ÷óäîâèùà, êîòîðûå âàñ, 
÷èòàòåëåé, ïðîñòî íå çàìå÷àþò.
    Ñòðàøíåíüêàÿ êàðòèíà? Òàê è 
âûãëÿäÿò òðè óðîâíÿ îáùåíèÿ ïî øêàëå 
À.Äîáðîâè÷à (Ìîæíî íàçâàòü èõ êðàòêî: 
“Óõîä”, “Øïèëüêà”, “Îáúåêò”). Ìû èõ 
ïåðñîíèôèöèðîâàëè - äëÿ íàãëÿäíîñòè.
   Îãëÿíåìñÿ íà ñåáÿ... Íå ïîõîæå? Î÷åíü 
õîðîøî! Çíà÷èò ìû ãîòîâû äàëüøå 
îáñóæäàòü áîëåå ñëîæíûå ïðàâèëà 
îáùåíèÿ è òîíêîñòè íàøåé ðàáîòû...
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Ïð æäå å  ñòàò  ëèäåð

å  ÷ ì
ü

îì

Ò ÒÅÑ

 1. Âû ðàáîòàåòå â ãðóïïå íàä 
ðåøåíèåì ïðîáëåìû. Êàê âû 
áóäåòå ñåáÿ ÷óâñòâîâàòü, åñëè ÷üÿ-
òî èäåÿ îêàçàëàñü ÿâíî ëó÷øåé ?
à) âñòðåâîæèòåñü,
á) ñìóòèòåñü,
â) çàèíòåðåñóåòåñü. 

 2. Âû ðàáîòàåòå â ãðóïïå íàä 
â í åä ð å í è å ì  è ä å è .  Ê à ê  â û  
îöåíèâàåòå ñâîè èäåè â ñðàâíåíèè 
ñ èäåÿìè äðóãèõ?
 à) âàøè õóæå,
á) âàøè ëó÷øå,
â) âàøè íå õóæå, íî è íå    
    îáÿçàòåëüíî  ëó÷øå.

7. Åñëè âû îòâå÷àåòå çà 
âûïîëíåíèå ãðóïïîé êàêîãî-òî 
äåëà, êàê âû áóäåòå âåñòè åãî?
à) ïðåäîñòàâèòå áîëüøóþ ÷àñòü  
    ðàáîòû îñòàëüíûì,.
á) âñå ñäåëàåòå ñàìè,
â) ðàçäàäèòå ïîðó÷åíèÿ âñåì â 
    ñîîòâåòñòâèè ñ íàâûêàìè.

8. ×åñòíàÿ êðèòèêà â âàø àäðåñ 
âûçûâàåò ó âàñ...
à) íåäîâîëüñòî ñîáîé,
á) ãíåâ,
â) ñòðåìëåíèå ïîïðàâèòü  
    ñëîæèâøóþñÿ ñèòóàöèþ â  
    ëó÷øóþ ñòîðîíó.
 

  3. ×òî ïðîèñõîäèò, êîãäà âû 
ïûòàåòåñü âíóøèòü ÷òî-òî âàæíîå 
äðóãèì?
à) âàñ íå ñëóøàþò,
á) âàñ ñëóøàþò, íî èì “Ñëàáî   
    ïîíÿòü”,
â) îáû÷íî âàñ ñëóøàþò è   
    ïîíèìàþò. 

  4. Âû çàòðàòèëè íà êàêîå-òî äåëî 
ìíîãî âðåìåíè. È âàñ íèêòî äî ñèõ 
ïîð íå ïîõâàëèë, è âîîáùå âû íå  
ïîëó÷èëè íèêàêîé îòäà÷è. ×òî 
ñòàíåòå äåëàòü?
à)áóäåòå îáåñêóðàæåíû è âñå 
    çàáðîñèòå,
á) îñòàâèòå ýòî äåëî è ïåðåéäåòå ê 
    äðóãîìó,
â) çàêîí÷èòå äåëî, ïîòîìó ÷òî  
    ñ÷èòàåòå åãî íóæ íì.

  5. Âàñ ïðèãëàñèëè îáñóäèòü 
âíåäðåíèå êàêîé-ëèáî èäåè â 
êà÷åñòâå ðÿäîâîãî ó÷àñòíèêà. Êàê 
âû áóäåòå ñåáÿ ÷óâñòâîâàòü?
à) íîðìàëüíî,ïîòîìó ÷òî â ðîëè 
   ëèäåðà ÷óâñòâóåòå ñåáÿ 
íåóäîáíî,
á) íå ñòàíåòå ó÷àâñòâîâàòü, åñëè   
    âàñ íå íàçíà÷àò ãëàâíûì,
â) âû íå ïðîòèâ òîãî, ÷òîáû èíîé  
    ðàç ïîáûòü ðÿäîâûì ó÷àñòíèêîì.

  6. ×òî ñëó÷àåòñÿ, êîãäà âàì íå 
óäàåòñÿ òî, ÷òî âû ïûòàåòåñü 
ñäåëàòü?
à) âû áðîñàåòå äåëî, ïîòîìó ÷òî    
    íåóäà÷è äîêàçûâàþò, ÷òî âû  
    íèêóäà íå ãîäèòåñü,
á) âû áðîñàåòå äåëî, ïîòîìó ÷òî,   
    äðóãèå âàñ íå ïîíèìàþò,
â) âû èçâëåêàåòå èç íåóäà÷è óðîê.

û

 9. ×òî âû ÷óâñòóåòå ïðè ðàáîòå ñ 
ë þä ü ì è ,  ÷ ü ÿ  ï îä ãîò î â ê à  
îòëè÷àåòñÿ îò âàøåé?
à) íåëîâêîñòü,
á) ÷óâñòâî ñâîåãî  
    ïðåâîñõîäñòâà èëè   
   íåïîëíîöåííîñòè,
â) èíòåðåñ è óâàæåíèå ê äðóãèì  
    òî÷êàì çðåíèÿ.

 10. Êàê âû ïîñòóïàåòå, åñëè äåëà 
èç-çà ïîìåõ èäóò íå òàê, êàê âàì 
õîòåëîñü áû?
à) äóìàåòå î ïðîøëûõ ïðîìàõàõ 
    è î òîì, ÷òî áûëî áû, åñëè áû...
á) îáâèíÿåòå âî âñåì äðóãèõ,
â) èùèòå ïóòè äëÿ ïðîäâèæåíèÿ   
    äàëüøå.

 Ïîäñ÷èòàéòå êîëè÷åñòâî 
îòâåòîâ “à”, “á”, “â”.

 7 èëè áîëüøå “à” îçíà÷àþò, ÷òî 
âàì, ïðåæäå ÷åì âû ñòàíåòå 
ëèäåðîì, íàäî âûðàáîòàòü 
óâåðåííîñòü â ñåáå.
  7 èëè áîëüøå “á” ïîêàçûâàþò, 
÷òî âàì, ïðåæäå ÷åì âû ñòàíåòå 
ëèäåðîì,  íàäî íàó÷èòüñÿ 
áîëüøå äîâåðÿòü äðóãèì.
 7 èëè áîëüøå 
“â” ãîâîðÿò î 
òîì, ÷òî ó âàñ,  
ñêîðåå âñåãî, 
ç ä ð à â û é  
âçãëÿä íà ñåáÿ 
è   ä ð ó ã è õ .  
Â à ø å  
îòíîøåíèå ê 
ñåáå è äðóãèì 
ïîçâîëÿåò âàì áûòü ëèäåðîì.

Á û ò ü   è ë è   í å   á û ò ü ?

* ýòî è ñâîé ôèðìåííûé 
ñòèëü:îôîðìëåíèå, ñòèëü 
ïîâåäåíèÿ, âåäåíèå “Êíèã 
îòçûâîâ è ïðåäëîæåíèé”, 
îáÿçàòåëüíîå íîøåíèå 
áýéäæåâ  ñîòðóäíèêàìè  
áèáëèîòåêè  è äð.;
* ïîïóëÿðèçàöèÿ áèáëèîòåêè 
â ãàçåòå “Óíiâåðñiòýöêi 
â å ñ í i ê ”  ï î ñ ð å ä ñ ò â î ì  
ï ó áë è ê à ö è è  ñ ò à ò å é  è  
è í ô î ð ì à ö è è  î  í î â û õ  
ï î ñ ò ó ï ë å í è ÿ õ ,  
ìåðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ â 
áèáëèîòåêå, îôîðìëåííûõ 
âûñòàâêàõ;
* èçäàíèå áèáëèîòå÷íîé 
ãàçåòû “Êíèæíûé Èñòîê”, 
î ñ â å ù à þ ù å é  ñ à ì û å  
ð à ç ë è ÷ í û å  ñ ò î ð î í û  
áèáëèîòå÷íîé æèçíè;
* ñîçäàíèå ñîáñòâåííîé Web- 
ñòðàíè÷êè;
* ó÷àñòèå â ìåðîïðèÿòèÿõ, 
ïðîâîäèìûõ âóçîì;
* ñîòðóäíè÷åñòâî ñî âñåìè 
ñ ò ð ó ê ò ó ð í û ì è  
ï î ä ð à ç ä å ë å í è ÿ ì è  
óíèâåðñèòåòà;
* ðàñøèðåíèå ñôåðû óñëóã, 
îáåñïå÷åíèå êîìôîðòíûõ 
ó ñ ë î â è é  î á ñ ëó æ è âà í è ÿ  
÷èòàòåëåé.
     Ìû äîëæíû ïîìíèòü, ÷òî 
íàøè ÷èòàòåëè íóæäàþòñÿ íå 
òîëüêî â èíôîðìàöèè, íî è â 
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêå. 
Îáñëóæèâàéòå ÷èòàòåëåé : 
ó ñ ò à ë û õ  -  ò å ð ï å ë è â î ,  
ñòåñíèòåëüíûõ - çàáîòëèâî, 
îáèä÷èâûõ - òàêòè÷íî, ãðóáûõ 
- âûäåðæàííî, õëàäíîêðîâíî.
  À âòî ð è ò åò  ê à æ ä î ãî  
á è á ë è î ò å ê à ð ÿ  -  ý ò î  
àâòîðèòåò íå ïðîôåññèè, à 
îòäåëüíîãî  ÷åëîâåêà ,  
êîòîðûé ñâîèì òðóäîì, 
çíàíèÿìè, îòíîøåíèåì ê 
ëþäÿì çàñëóæèë óâàæåíèå. 
È ÷òîáû ñïðàâèòüñÿ ñî 
ñ â î å é  ð à á î ò î é ,  
á è áë è îò å ê à ð ü  ä îë æå í  
î á ë à ä à ò ü  ý ð ó ä è ö è å é  
À ñ ï à ç è è ,  ê ð à ñ î ò î é  
À ô ð î ä è ò û  Ê í è ä ñ ê î é ,  
âûíîñëèâîñòüþ Ãåðàêëà, 
áåñêîðûñòèåì Åâôðîñèíüè 
Ïîëîöêîé è ôèíàíñîâûì 
ãåíèåì Ãåíðè Ôîðäà.
             Óñïåõîâ âàì, äîðîãèå
  êîëëåãè!
                  Ò.Ñ. Þð÷åíêî,
                   äèðåêòîð áèáëèîòåêè.
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Åñòü ìíåíèå …

  “Ëþäè ïåðàñòàþò ìûñëèòü, êîãäà ïåðåñòàþò ÷èòàòü” - ãîâîðèë 
Äèäðî. È äåéñòâèòåëüíî, íèêòî íå ñïîðèò î çíà÷åíèè ÷òåíèÿ äëÿ 
êàæäîãî îáðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà. ×èòàþò ñåãîäíÿ âñå è âñ¸: 
ôàíòàñòèêó è äåòåêòèâû, áóëüâàðíóþ ëèòåðàòóðó è êëàññèêó, 
÷èòàþò ãàçåòû è æóðíàëû. Õîòåëîñü áû ïîãîâîðèòü èìåííî î 
÷òåíèè ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé.    
     Êàêîå èçîáèëèå öàðèò ñåãîäíÿ  ñðåäè ïîñëåäíèõ. Âñå íîâûå è 
íîâûå ãàçåòû è æóðíàëû ïîÿâëÿþòñÿ â ïîäïèñíûõ êàòàëîãàõ. À 
ñêîëüêî ïîëåçíîé èíôîðìàöèè îíè ñîäåðæàò. Êàæäàÿ 
óâàæàþùàÿ ñåáÿ áèáëèîòåêà âíèìàòåëüíî ñëåäèò çà ýòèì 
ìíîãîîáðàçèåì â ïåðèîä ïîäïèñíîé êàìïàíèè. Íî âûïèñàòü 
çàèíòåðåñîâàâøèå ãàçåòû è æóðíàëû - ýòî åùå ïîëäåëà, èõ 
íåîáõîäèìî åùå äîíåñòè äî ïîòðåáèòåëÿ. Èìåííî ïîýòîìó â 
2001 ãîäó ðàáîòíèêàìè ñïðàâî÷íî - áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îòäåëà 
áûëî âíåñåíî ïðåäëîæåíèå îôîðìèòü â ôîéå áèáëèîòåêè ñòåíä 
“Åñòü ìíåíèå...” è âûâåøèâàòü íà íåì êñåðîêîïèè ñòàòåé  èç ãàçåò 
è æóðíàëîâ, â êîòîðûõ ðåøàþòñÿ ñïîðíûå æèçíåííûå ïðîáëåìû. 
À òî, ÷òî ýòè ïðîáëåìû ñïîðíûå - ãîâîðÿò  íàçâàíèÿ: “Îñòàíîâèòå 
Ìàëàõîâà” (î òåëåâèçèîííîé ïåðåäà÷å è î ïóáëè÷íîì îäè÷àíèè, 
êîòîðîå íå çíàåò ãðàíèö), “Ìàíèÿ êíèãè” (î òîì, ÷òî çíà÷åíèå 
ïå÷àòíîãî ñëîâà ñèëüíî ïðåóâåëè÷åíî), “Òåëåðåêëàìà 
çîìáèðóåò ìàëûøåé”(íàçâàíèå ñòàòüè ãîâîðèò ñàìî çà ñåáÿ) è 
äð. È õîòÿ âíà÷àëå ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî ïîäîáíàÿ èíôîðìàöèÿ 
áóäåò èíòåðåñíà ÷èòàòåëÿì, ñòóäåíòàì è ïðåïîäàâàòåëÿì, ìû ñ 
ðàäîñòüþ çàìåòèëè, ÷òî ýòè ñòàòüè ïîëüçóþòñÿ ïîïóëÿðíîñòüþ è 
ñðåäè ñàìèõ ðàáîòíèêîâ áèáëèîòåêè.
      Ñòàëî ÿñíî - ñëó÷àåòñÿ òàê, ÷òî ðàáîòíèêè áèáëèîòåêè 
ñîâåòóþò ÷èòàòåëÿì îáðàòèòü âíèìàíèå íà ãàçåòû è æóðíàëû, à 
ïîðîé è íà îïðåäåëåííûå ñòàòüè, ïðè ýòîì çàáûâàÿ,  î ÷òåíèè 
ñâîèõ êîëëåã.  Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî ýòà èíôîðìàöèÿ ïðîõîäèò 
ìèìî ðàáîòíèêîâ îòäåëà ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé, ðàáîòíèêîâ 
ñïðàâî÷íî - áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îòäåëà, ðàáîòà êîòîðûõ 
íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíà ñ ïðîñìîòðîì,  ÷òåíèåì 
ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé. Êàê ïðàâèëî “èíôîðìàöèîííîìó 
ãîëîäó” ïîäâåðæåíû ðàáîòíèêè îòäåëîâ îáñëóæèâàíèÿ, îòäåëà 
êîìïëåêòîâàíèÿ, îòäåëà àâòîìàòèçàöèè. Èìåííî îíè ñ 
èíòåðåñîì ÷èòàëè ýòè ñòàòüè. À êàêèå æàðêèå äåáàòû 
ðàçãîðàþòñÿ ïîðîé ó ñòåíäà è êàê ïðèÿòíî, âûâåøèâàÿ íîâóþ 
ñòàòüþ,  ñëûøàòü çà ñïèíîé âîïðîñ êîëëåãè:  “×òî 
íîâåíüêîãî?”

      Ñïðàâî÷íî - áèáëèîãðàôè÷åñêèé îòäåë.
Å.Í.Àñòàïîâà. 

   

Âû íå ñêàæåòå êàê ïðîéòè â áèáëèîòåêó,

èëè ×èòàòåëè øóòÿò...
  Ñ ïîÿâëåíèåì â öèâèëèçîâàííîì ìèðå âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ñòóäåíòû ñàìàÿ 
ïðîãðåññèâíàÿ,  èíòåëëåêòóàëüíî ðàçâèòàÿ ÷àñòü ìîëîäåæè. Ìîëîäåæè,  êîòîðàÿ è þìîð ïîíèìàåò, 
è ñàìà øóòèò ñ óäîâîëüñòâèåì. Øóòèò íàä äðóçüÿìè è ïåäàãîãàìè, øóòèò â ÊÂÍàõ è íà ëåêöèÿõ. 
    Òàê è äîëæíî áûòü. Âåäü ñìåõ, ïî ñëîâàì Â.Ãþãî, “ïðîãîíÿåò çèìó ñ ÷åëîâå÷åñêîãî ëèöà”.
  Øóòÿò è ÷èòàòåëè íàøåé âóçîâñêîé áèáëèîòåêè. Êàê òîëüêî íå íàçûâàþò îíè (ïî - âèäèìîìó,  â 
øóòêó) áèáëèîòåêó, åå ðàáîòíèêîâ è ìíîãî÷èñëåííûå îòäåëû. Àáîíåìåíò  â èõ óñòàõ ïðåâðàùàåòñÿ â 
“àáîíåìåíöèþ” è äàæå â “àáîíåíöèþ”, ÷èòàëüíûé çàë êîðîòêî è ÿñíî - â “êíèãîõðàí”, îòäåë 
êîìïëåêòîâàíèÿ - â “êîìïëåêòàöèþ”. Áèáëèîòåêà ñòàíîâèòñÿ áèáëèîòåêîé, à ñàìè ÷èòàòåëè 
ïûòàþòñÿ, ïî èõ ñëîâàì, íå çàïèñàòüñÿ â áèáëèîòåêó, à “ñòàòü íà ó÷åò” (âîò òîëüêî êàêîé?) 
Ðàáîòíèêàì áèáëèîòåêè îò ïîäîáíûõ “ïåðëîâ” ê êîíöó ðàáî÷åãî äíÿ âïîðó ñàìèì ñòàíîâèòüñÿ íà 
ó÷åò. À ïîñëå ïîèñêà “Çåëåíåíüêîé êíèæå÷êè ñ íàðèñîâàííîé êîðîâêîé íà 17 ñòðàíèöå” íåâîëüíî 
âñïîìèíàåøü ïðî øèôåð, êðûøó è äðóãèå ñòðîèòåëüíûå ìàòåðèàëû.
    È âñå æå, ðàáîòíèêè áèáëèîòåêè  ñ þìîðîì è ïîíèìàíèåì îòíîñÿòñÿ ê ïîäîáíûì âûñêàçûâàíèÿì 
ëþáèìûõ ÷èòàòåëåé. È äàæå âåäóò ó÷åò íàèáîëåå èíòåðåñíûõ ôðàç (êîè ëåãëè â îñíîâó ýòîé ñòàòüè).

Å.Í.Àñòàïîâà.

.
   Îòâåòñòâåííûé çà âûïóñê - Ñïðàâî÷íî-áèáëèîãðàôè÷åñêèé îòäåë. 

   Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà - Îòäåë àâòîìàòèçàöèè áèáëèîòåêè

Ïîäåëèìñÿ îïûòîì
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